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ZYX Music und ICO - Eine langjahrige Partnerschaft wird neu erfunden.

Musik aus Leidenschaft — diese Idee hat der Firmengriinder
Bernhard Mikulski 1971 in die Tat umgesetzt:

Am sidlichen Rand des Westerwaldes startete er mit Pop-Import
seine eigene Firma, die er kontinuierlich zu einem eigenstandigen
Tontrdgervertrieb ausbaute. 1992 in ZYX Music umbenannt, zahlt
das Unternehmen heute zu den fiihrenden Independent Tontra-
gerunternehmen in Europa. Seit dem Tod des Firmengriinders und
Chefs im Jahre 1997 leitet seine Frau Christa Mikulski die Firmen-
gruppe, zu der ein eigener Vertrieb, ein Logistik-Center sowie Musik-
verlage gehdren.

Die Marke ZYX Music ist fir ihr Repertoire an Italo Disco und Euro
Dance bekannt. Heutzutage kontrolliert ZYX Music groBe Musikka-
taloge wie Discomagic (Ryan Paris, P. Lion usw.) und Media Records
(Gigi D'Agostino, Cappella usw.). Das Unternehmen bietet Produkte
in nahezu allen bekannten Musikrichtungen an.

Mit wachsendem Erfolg und der rasanten Entwicklung im digitalen
Vertrieb stieg auch die Anforderung an die IT-Infrastruktur fir rund
40 Mitarbeiter kontinuierlich. So wurden seit 2008 einige ICO Hard-
ware-Server in den Rdumlichkeiten der ZYX Music installiert. Hinzu
kam einige Jahre spater die Zusammenarbeit im Bereich der exter-
nen Datensicherung. Seit 2014 nutzt das Plattenlabel die Moglich-
keit seine Daten geografisch getrennt in einem Partner-Rechenzen-
trum der ICO GmbH zu sichern.

Durch zeitweise kurzfristigen und ungeplanten Ausbau der Server-

landschaft, steigerte sich auch die Komplexitdt des Systems. Dies
hatte unterschiedliche Betriebssysteme und Differenzen in Alter
und Leistung der Server zur Folge. Die verschiedenen Wartungs-
intervalle kosteten nicht nur Zeit und Nerven, sondern gingen auch
zu Lasten der Ausfallsicherheit.

Im Rahmen erneuter Wachstumsgesprache entschieden sich Timo
Guterding, IT Leiter der ZYX Music, und ICO Vertriebsleiter Christian
Staat gemeinsam fir eine Konsolidierung des Systems.

Ziel sollte es sein, die Administration zu vereinfachen und mehr
Flexibilitat sowie eine bessere Performance zu erreichen. Im Rah-
men einer Bestandsaufnahme inklusive Performance-Analyse der

»Mit der ICO Innovative Computer GmbH konnten wir einen
starken Partner aus der Region finden. Seit vielen Jahren
arbeiten wir gemeinsam konstruktiv zusammen. Schnelle
Reaktionszeiten und Flexibilitdt sind fiir uns entscheidende
Faktoren bei der Wahl unserer Dienstleister. Die ICO konnte
uns hier in der Vergangenheit bereits vollumfanglich tber-
zeugen.”

ZYX®

MUSIC

Timo Guterding
IT-Systemadministrator
ZYX Music GmbH und Co. KG
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bestehenden Systeme, wurde ein entsprechendes Hardware-Sizing
konzipiert.

Wahrend der Performance-Analyse installiert das Team der ICO eine
Software auf den Servern des Unternehmens. Diese trackt die Aus-
lastung der einzelnen Hardwarekomponenten tber einen ldngeren
Zeitraum und erlaubt es den IT Experten aus Diez ein optimal abge-
stimmtes System zu entwickeln.

Schnell zeigte sich, dass die Vielzahl an unterschiedlichen Servern die
[T-Struktur nachhaltig ausbremste. Wahrend das System an einigen
Stellen am Limit agierte, blieben andere Kapazitdten ungenutzt. Der
dringende Handlungsbedarf wurde ziigig erkannt und noch im glei-
chen Monat umgesetzt.

Das Konzept

Plan der ICO war es, alle vorhandenen Hardware-Maschinen mittels
Hyper-V von Microsoft in virtuelle Server umzuwandeln. Selbstver-
standlich in der aktuellsten Version 2019. So konnte die Serverland-
schaft auf eine moderne und flexible Replikationslésung reduziert
werden, die aus zwei ICO Intel-Servern besteht. Erstellt wird dieses
Abbild mit Hilfe der Software Veeam. ZYX Music ist dadurch auch bei
einem Serverausfall jederzeit im Stande das Geschift fortzufiihren.
Trotz ihren gerade einmal zwei Hoheneinheiten, sind die Server in
der Lage einige grofle Kapazitdts-Festplatten aufzunehmen. Durch
die schnelle 10Gb-iSCSI Verbindung, konnen die liber 20TB Musik-
daten in ausreichender Geschwindigkeit verarbeitet werden.
Zusatzlich bietet die neue Infrastruktur genug Mdoglichkeiten das
System intern zu erweitern, ohne erneute Server aufzustellen. Einem
weiteren starken Wachstum der ZYX Music GmbH & Co. KG steht so-
mit nichts im Wege.

Als ressourcenschonend erweist sich die neue lokale Backup-Lésung
des Plattenlabels. Ein bereits vorhandener ICO Hardware-Server wur-
de umkonfiguriert. Dank der Herstellerunabhangigkeit der ICO Hard-
ware, konnte schnell und unkompliziert ein neuer RAID-Controller,
sowie neue SSDs und HDDs verbaut werden. Als Backupsoftware
dient ebenfalls Veeam, das bereits fiir die Replikation der Virtuellen
Maschinen genutzt wird.

Das neue IT-Konzept hat ZYX Music nicht nur auf den neusten Stand
der Technik gehoben und individuelle Anforderungen berticksichtig;
es vereinfacht zudem die Administration des Systems. Mussten vor-
her viele unterschiedliche Server einzeln verwaltet werden, ldsst sich
die gesamte Infrastruktur nun lber eine einzige Benutzeroberflache

steuern.
Aus diesem Grund blicken das Tontrdgerunternehmen und die ICO
Innovative Computer GmbH zufrieden und optimistisch in die ge-

meinsame Zukunft.

,Ebenso wie ZYX Music gehe ich den
Weg mit der ICO gemeinsam seit 2008.
Ich freue mich sehr dartiber Kunden
Uber einen so langen Zeitraum be-
treuen zu kénnen und habe eine grof3e
Freude daran, ihnen auch nach lber
zehn Jahren Innovationen und Ent-
wicklungen vorstellen zu kénnen.

Mit Timo Guterding durfte ich einen dufRerst sympathischen
und angenehmen Ansprechpartner in meinem Kunden-
stamm kennenlernen. Es istimmer wieder ein tolles Erlebnis
Projekte gemeinsam umzusetzen.

Dieses Jahr widmeten wir uns einer der komplexeren Her-
ausforderungen unserer Zusammenarbeit. Die Runderneue-
rung und Konsolidierung des Systems war im Laufe der Zeit
notwendig geworden.

IT technisch fanden wir bei der Bestandsaufnahme einen
Flickenteppich vor, der sich durch Server verschiedenen Al-
ters auszeichnete. Die Unterschiede in Leistung, Betriebssys-
tem und Lebenszyklus machten eine einfache Wartung nur
schwer moglich. Durch das neue System ist Timo Guterding
in der Lage, samtliche Server von nur einem Arbeitsplatz aus
zu betreuen. Zeitgleich erreichen wir so ein einheitliches
Wartungsintervall, so dass ZYX die flexible Infrastruktur in
Zukunft leichter erweitern und anpassen kann.

Ich bedanke mich bei ZYX Music und Timo Guterding fiir das

Vertrauen und freue mich auf die nachsten gemeinsamen
Jahre!

Christian Staat
Leiter Vertrieb Systemhaus
ICO Innovative Computer GmbH
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VVEEAIM -Die Alleskénner im Bereich Datensicherung

»3-2-1" Diese Regel gilt es im Bereich der Datensicherung zu be-
achten.

«  Essollten mindestens drei Kopien lhrer Daten vorhanden sein.

«  Speichern Sie die Kopien auf zwei unterschiedlichen Medien.

. Bewahren Sie eine Backup-Kopie an einem externen Speicher-
ort.

Dank Veeam?® ldsst sich diese Regel mit einem einzigen Anbieter
erfillen.

Viele Unternehmen unterschatzen den
Bereich der Datensicherung enorm.
Schnell wurde eine falsche Mail durch
einen Mitarbeiter geoffnet, oder ein
Defekt der Klimaanlage im Serverraum
fiihrt zu Uberhitzung des Systems.

Dank Veeam erhélt der Kunde alle bendétigten Losungen aus
einer Hand. Durch diesen ganzheitlichen Ansatz Uberzeugt
Veeam® mit einer unerreichten Performance und Sicherheit.”

Olaf Reitz
Systemintegrator
ICO Innovative Computer GmbH

Automation

?

darA

Replication Data re-use Security

Mit Hilfe von Veeam® Backup and Replication, werden lokale Back-
ups und Replikationen in wenigen Schritten erstellt oder automati-
siert.

Wahrend das lokale Backup auf Image Basis stattfindet, wird bei
einer Replikation das komplette System auf einen zweiten Server
dupliziert. Dies ermdéglicht zwar eine schnellere Wiederaufnahme
der Geschaftstatigkeit, benotigt allerdings zusatzliche und leis-
tungsfahige Hardware. Daruiber hinaus ist, durch die Haufigkeit der
Replikation, die Gefahr gro3er eine mogliche Schadsoftware auch
auf das zweite System zu Gibertragen.

Es ist also sinnvoll beide Varianten miteinander zu kombinieren und
auf eine Replikation sowie das lokale Backup zu setzen. So nutzt
man die Stdrken beider Techniken optimal aus und kreiert ein aus-
fallsicheres System.

Fur den Fall einer mechanischen Zerstérung des kompletten Sys-
tems durch Brand, Wasserschaden oder Vandalismus, hilft Ihnen die
ICO Innovative Computer GmbH weiter.

Als Veeam® Cloud Connect Partner bewahrt die ICO lhre Backups

in einem Partner-Rechenzentrum fir Sie auf. So dass Sie selbst bei
einem Verlust lhrer gesamten IT-Infrastruktur weiterhin auf Ihre
Daten zurlickgreifen kénnen.

Damit Sie keine finanziellen Uberraschungen erleben, steht lhnen
Veeam® als monatliches Mietmodell zur Verfligung. So behalten Sie
jederzeit die Kosten im Blick und kdnnen stets solide kalkulieren.

Sollten Sie weitere Fragen zum Thema Veeam® und Datensicherung
haben, stehen Ihnen die Experten der ICO Innovative Computer
GmbH jederzeit gerne zur Verfligung.

Storage
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1CO Innovative Computer GmbH

«  Mehrals 35 Jahre IT-Erfahrung Insbesondere im Bereich der Industrie- und Hochleistungsserver
< Uber 120 Mitarbeiter (+ Auszubildende) Uiberzeugt die ICO Innovative Computer GmbH durch die Realisie-
+  24.000 Kunden in DE, AUS und CH rung auch komplexer individueller Anfragen, ganz nach dem be-
. Deutsche Produktion mit hauseigener Fertigung wahrten Build-to-Order-Prinzip. Die qualifizierte Beratung als Intel
« individuelle Lésungen nach Maf3 Technology Provider Platinum unterstiitzt Kunden bei der Realisie-
«  Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2015 rung lhrer Projekte und vereinbart vorausschauende Planung mit
. Eigenstandiges Systemhaus Leistungs- und Kostenoptimierung - ganz nach lhren Wiinschen.

Die ICO Innovative Computer GmbH ging Anfang 1991 aus der 1982 Geschiftsbereiche der ICO Innovative Computer GmbH
gegriindeten Klaus Jeschke Hard- und Software hervor und verfiigt «  Serversysteme
somit als Distributor und Importeur von Computer- und Kommuni- «  Storagesysteme
kations-Komponenten tber mehr als 35 Jahre Erfahrung innerhalb +  Virtualisierungslésungen
der IT-Branche. +  Industriesysteme und Industrieterminals
. POS (Kassensysteme, Barcodescanner)
aneee e,

3?/ Y,  Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2015, dem daraus . Desktopsysteme und Notebooks
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[« =]

# | Deutsche Geselischan | *

resultierenden Qualitdtsmanagement-System und «  Servicedienstleistungen

s " /+  der flexiblen hauseigenen
(el

frises Fertigung wird die ICO
auch zukiinftig den hochsten Anspriichen

gerecht.
Lassen Sie sich jetzt unverbindlich von unse-

ren Experten beraten oder stellen Sie sich
auf unserer Website schnell und einfach lhr
® = individuelles System zusammen.

Jetzt loslegen < www.ico.de
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